
Contáctenos

Gracias por visitar accu-chek.com.uy.

Envíenos un email:

Al enviar un mail acepto los términos de declaración legal y de privacidad de datos personales según Ley 18331 Su
información se conservara de forma confidencial y no será distribuida a terceros. Le informamos que sus datos
personales serán tratados por Roche International, presentando Usted su consentimiento expreso para el tratamiento
de los mismos con la finalidad de gestionar su garantía y proporcionarle información de nuestros productos y servicios.
Podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, oposición y cancelación, mediante comunicación escrita a Roche
International.

Contacte a la línea 0800:

Si algún mensaje de error persiste en el display del medidor.
Si necesita asistencia acerca del uso de los medidores o productos Accu-Chek.
Si tiene dudas o está preocupado acerca de los resultados de los medidores Accu-Chek.

0800-2114 de Lunes a Viernes de 10:00 a 12:30 y de 13:00 a 17:00 hrs.

Nota: Para mejorar la calidad de servicio, todas las llamadas recibidas y las llamadas realizadas podrán ser grabadas
por Roche International.

Contáctese con su Especialista:

Si tiene preguntas acerca de su diabetes, medicación o dieta.
Si usted observa resultados inusuales de glucemia o tiene razón para dudar de ellos, y las lecturas del control de
calidad que usted se ha realizado están correctas puede haber una causa médica desconocida o una influencia
química relacionada que es responable de los resultados inusuales observados. Por ellos contacto a su
especialista y/o médico cuanto antes para hacer que sus lecutras del medidor de glucosa en sangre sean
comparadas con una glucosa de laboratorio y recibir el consejo correcto.

Montevideo, Uruguay

Av. 18 de Julio 22 61 esq. Acevedo Díaz

0800 2114

uruguay.servidiab@roche.com
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